
Übersicht 
Wir sind an 365 Tagen während 24h für Sie da! 

Unser Dienstleistungsangebot ist auf langfristige Kundenbeziehungen ausgerichtet. Wir legen 
grössten Wert auf Zuverlässigkeit und Verfügbarkeit. 

 Dienstleistungen nach Mass 
Wir bieten Ihnen unsere IT- und Projekt-Dienstleistungen in verschiedenen Varianten an. Sei 
es im kosteneffizienten Dienstleistungs-Abonnement (DLA), im umfangreichen Outsourcing- 
oder Zusammenarbeitsvertrag oder in Form von Mitarbeitern auf Zeit. Verlangen Sie die 
separaten Flyer! 

 Krisenmanagement 
In unserer langjährigen Tätigkeit haben wir viele Kunden in heiklen Situationen kennen gelernt 
(Feuer, Wasser, Erdrutsche, fehlgeleitete Projekte etc.). Wir sind stolz darauf allen diesen 
Kunden aus ihrer misslichen Lage geholfen zu haben. Gerne stellen wir Ihnen unsere 
Einsatzfreude, Unkompliziertheit und zielgerichtete Vorgehensweise zur Verfügung. Wir 
verfügen über ein ausgezeichnetes Beziehungsnetz zu Herstellern und Lieferanten und haben 
ein breites Fachwissen.  

 Themenspezifische Lösungen 

o Infrastruktur aus der Cloud (SaaS, PaaS)
 Ihre Serverumgebung komplett oder im Hybridbetrieb aus der Cloud 
 Georedundant und komplett in Schweizer Rechenzentren 
 RDS-Dienste für BYOD und Homeoffice 
 Skalierbar und flexibel 
 Auf Wunsch auch Colocation (Ihr Server in unserem Datacenter) 

o VoIP
 Telefonie mit 3CX (hosted oder lokal) für flexibles Telefonieren über IP 
 Callcenterlösungen, Hotellösungen 
 Wir sind Partner von Swisscom und peoplefone 
 Grosse Auswahl an zeitgemässen Geräten 

o Viren- und Spamschutzlösungen für
 Netzwerke (Appliances), Server, Arbeitsstationen und Einzelarbeitsplätze 

o Firewalls, WLAN, VPN
 Professionelle Lösungen von Sonicwall für Firewall, Spamappliance und VPN 
 WLAN-Installationen, auf Anfrage auch mit Verrechnungssystem 

o Server- und Netzwerk-Infrastruktur
 Wir sind zertifizierter Fujitsu- und Dell-Partner (Server, Storage und Mobile)  
 Virtualisierungen von Serverumgebungen 
 VPN-Lösungen für Aussenstellen und mobile Benutzer 

o Datensicherungen
 Konventionell über Tapes, mittels Wechseldisks oder über Netzwerkspeicher 
 Überwachte Backuplösungen ausser Haus auf die Speicher von 

DIAGNOSDATA oder einem Cloud-Anbieter 

o Beratungen, Analysen, Projektleitungen
 Unabhängige Angebotsbeurteilungen 
 Situationsanalysen von Prozessen oder Systemen 
 Umzüge von IT- und TK-Infrastrukturen 
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